Zpráva z odborného pobytu realizovaného

v rámci projektu Academia

Německo v termínu  od 26.5. – 1.7.2002

Část A

Program stáže – deník

Plan für Woche vom 27.05.-31.05.02

Montag 270502

	8.00
	Eintreffen im AA
	Frau Hoyer Berufsberaterin für Abiturienten Zimmer  40

	8.30-10.00 Uhr
	Begrüßung durch Frau Dr. Bergmann, stellv Direktorin, Frau Kürcz , Teamleiterin
	

	13.00-16.00 Uhr
	Besuch der Fortbildungsakademie der Wirtschaft (Jugendprojekte)
	Frau Thiele, Arbeitsvermittlerin


Dienstag, 28.05.02

	8.00- 13.00 Uhr
	
	Frau Köckritz; Berufsberaterin für Rehabilitanten

Zimmer 155

	13.30-16.00 Uhr
	Besuch der überbetrieblichen Ausbildung im Unterrichtsstudio Pirna
	Herr Kunze Zimmer 41


Mittwoch 29.05.02

	8.00-16.00 Uhr
	Vormittags Teilnahme an Beratungsgesprächen

Nachmittags Besuch des IFB (Information zur Ausbildung Staatlich geprüfte Fremdsprachenkorrespondentin und

Staatlich geprüfter Assistent für Softwaretechnologie sowie Informationen zur Euroregion Elbe-Labe)
	Frau Borchert  

Zimmer 47


Donnernstag 30.05.02

	8.00-14.00
	
	Frau Stock, Berufsberaterin für Abiturienten

Zimmer 37

	14.00-15.00 Uhr
	Gespräch bei Arbeitsberater
	Frau Jackisch

	15.00-17.00 Uhr
	Vorstellen der Aufgaben des BIZ

Teilnahme am Vortrag um 16.00 Uhr
	Frau Bernhardt, Mitarbeiterin im BIZ (Berufsinformationszentrum)


Freitag 31.05.02

	8.00-12.00 Uhr
	Teilnahme an Gesprächen in der Arbeitsvermittlung; Informationen zum EBZ (Europäisches Berufsberatungszentrum)
	Frau Thiele, Zimmer 216

	13.00-14.00 Uhr
	Auswertung der Woche mit Frau Mellin-Lieber (Direktorin), Frau Dr. Bergmann, Frau Kürzc)
	


Neděle 26.5.2002


Stáž v Německu jsme absolvovaly dvě pracovnice z informačního a poradenského  střediska  pro volbu povolání, z ÚP Jihlava a ÚP Prostějov. V neděli 26.5.2002 jsme odjely vlakem na stáž do Německa, konkrétně do Saského města Pirna. Na nádraží v Pirně nás očekávala paní Ulrike Hoyer, poradce pro volbu povolání Úřadu práce v Pirně. Dovezla nás do hotelu Romantik, kde jsme měly zajištěné ubytování.  Hotel stojí v centru starého města a je součástí Německého domu. 

Paní Ulrike s námi probrala celý týdenní program naší stáže. 

 
Program byl perfektně zpracován a bylo zřejmé, že celá stáž se bude odehrávat na úřadu práce a každý den bude zaměřen na poradenskou činnost pro konkrétní kategorie uchazečů o práci.


Ještě ten večer s námi paní Ulrike prošla cestu k úřadu práce a ukázala nám část starého města Pirna. Milá pozornost cestovního dne – ovoce a nápoje od paní Ulrike.

Pondělí 27.5.2002


V pondělí jsme poprvé navštívily úřad práce, který je postaven v krásném prostředí.

Budova je třípatrová, prostorná, účelně zařízená. Každý pracovník má svou kancelář. V přízemí se nachází velké Berufsinformationszentrum /BIZ/, obdoba našich Informačních a poradenských středisek, kanceláře a jídelna. V bezprostřední blízkosti je parkoviště pro klienty i kryté parkoviště pro zaměstnance.


První pracovní schůzka byla seznamovací. Paní Ulrike nás seznámila s vedoucí poradenství, kterou je dr. Hella Bergmann. Hlavní Úřad práce v Pirně má tři pobočky ve městech Sebnitz, Freital a Dippoldiswald.


Zajímaly jsme se, jak vysoká je nezaměstnanost v této oblasti. Bylo nám řečeno, že je to 18%, avšak 7% žadatelů o práci je na rekvalifikaci a tito lidé se do procenta nezaměstnanosti nezapočítávají.


Ten den jsme se seznámily s lidmi, se kterými jsme měly jednat příští dny. Mimo jiné  jsme prošly rozlehlými prostorami BIZu, perfektně vybavenými počítači, informačními materiály, videoklipy povolání apod.

Úterý 28.5.2002 


V úterý jsme měly podle plánu 3 pracovní schůzky.


Paní Gudrun  Köckritz je poradce pro rehabilitaci. Zabývá se kategorií postižené mládeže, včetně možností jejich dalšího začlenění do vzdělávání. Navštívily jsme i psycholožku ÚP, paní Wieglepp, která nás seznámila s některými metodami pro zjištění motorických dovedností, včetně ukázky prací.


Hovořily jsme i o problematice chráněných dílen. Výrobky z chráněných dílen se prodávají ve speciálních prodejnách. ÚP tyto dílny finančně podporuje, například i nákupem pracovních pomůcek. Některé chráněné dílné v regionu Pirna mají i chráněné bydlení. Pracovní náplně chráněných dílen jsou srovnatelné s českými chráněnými dílnami.

 
Pracovní schůzka pokračovala u paní Westerburg, která měla dosud  na starosti kategorii dospělých se zdravotním postižením. V naší přítomnosti bylo jednáno se dvěma klienty. Zatímco s mužem byl řešen typ zaměstnání, který by vyhovoval jeho 30% zdravotnímu postižení, žena při svém zdravotním stavu odmítala pracovní nabídku.

Od března tohoto roku ÚP v Pirně uplatňuje změnný systém organizace tohoto poradenství, podle kterého bude upřednostňována týmová práce a vzájemná spolupráce. Dosavadní striktní kategorizace klientů by měla pominout.

Druhá pracovní schůzka byla v BIZu. Provázela nás paní Helga Goldbach. Byly jsme přítomny programu pro žáky, kteří si v této době volí povolání. V malém kinosále jim byl promítnut film o možnostech, které BIZ nabízí. Poté měli možnost sami využívat všech materiálů, včetně PC programů, kterými je BIZ vybaven. 

Třetí pracovní schůzku jsme absolvovaly u pana Franka Kunze, který nás uvedl do problematiky vzdělávání žáků, kteří svou školu ukončili v některém z nižších ročníků. Tito žáci navštěvují vzdělávací zařízení, které jim poskytuje teorii a zároveň jim tato instituce dává možnost získání praxe u jiných firem. Škola je 2 – 3 letá. 

Navštívily jsme Unterrichts-Studio Pirna, což je soukromé vzdělávací zařízení. Jeho ředitel, pan Eckhard Harnisch, nás provedl celou školou, která se nachází mimo centrum Pirny v nové, moderně vybavené budově. Škola byla i v odpoledních hodinách plná mladých lidí, kteří nám ukázali svou činnost ve fiktivní firmě, kterou vykonávali pod vedením svých učitelů. V jednotlivých místnostech vykonávali činnost jako personalisté, nakupující, prodávající a podobně. Záznamy o své práci vedli na počítačích, zhotovovali katalogy oné fiktivní firmy atd. 

Ředitel školy se zmínil o duálním systému vzdělávání v Německu, které ve své podstatě nabízí různé varianty vzdělávání. Připustil, že právě v této rozmanitosti je určitá nepřehlednost. Nicméně, duální vzdělávání patří k historii vzdělávání v Německu.

Středa 29.5.2002  


Ve středu se nám věnovala paní Borchert. Navštívily jsme odbornou privátní školu v Pirně. Mimo jiné profese se zde připravují studenti pro výkon práce cizojazyčných korespondentů. Jeden z projektů je Euroregion Elbe – Labe. Studium je pomaturitní a trvá 2 roky. Studenti v této odborné škole platí 50 Euro za měsíc.


Studium je ukončeno státní zkouškou z angličtiny, dalším jazykem je francouzština a ruština. 30% studentů je z Pirny, 70% studentů je z jiných oblastí Německa. V současné době jsou zde na praxi 2 čeští studenti.


Měly jsme možnost prohlédnout si třídy soukromé školy a učebny pro rekvalifikaci ve výpočetní technice.


Bylo nám řečeno, že v současné době studijní morálka poklesla, škola si však chce podržet vysoký kredit, proto 15 – 20% studentů neprojde u závěrečných zkoušek.


Kromě privátního studia poskytuje tato odborná škola další vzdělávací projekty, které jsou placeny Úřadem práce v Pirně.


Zajímaly jsme se, jaké území je součástí Euroregionu Elbe- Labe. Získaly jsme mapu tohoto regionu. V Německé části jsou to města např.  Pirna, Drážďany, Míšeň . Z České republiky např. Děčín, Ústí nad Labem, Teplice, Litoměřice, Roudnice nad Labem.


Odpoledne jsme byly na pracovní schůzce u paní  Jackisch, která pracuje jako poradce. Přicházejí k ní od svých zprostředkovatelů a společně řeší problém uplatnění ve své profesi, případně možnost dalšího vzdělávání, včetně varianty změny profese rekvalifikací. Klient je tak obeznámen se všemi nástroji, které úřad práce poskytuje. Podle potřeby klienta, zvláště jeho sociálního postavení, je možno čerpat od úřadu práce finanční prostředky pro výše uvedené nástroje, maximálně však 3 roky.


Po ukončení pracovního programu, byl pro nás připraven i večerní program. Ve sportovním areálu jsme se zúčastnily soutěže v Bowlingu. Soutěžila dvě družstva,  sestavená z pracovníků úřadu práce a my, jako hosté. Někdy jsme kuželkám dotykem koulí ani neublížily, když se zadařilo, smetly jsme je jednou ranou. 


Příjemný večer byl zakončen posezením u společné večeře.

Čtvrtek 30.5.2002 


Paní Petra Klotzche, kterou jsme navštívily ve čtvrtek, pracuje ve funkci projektové zprostředkovatelky. Jedná s potencionálními zaměstnavateli, speciálně se stavebními firmami. Vyřizuje s nimi pracovní uplatnění pro klienty úřadu práce a tato pracovní místa jsou úřadem práce dotovaná. Výše dotace je specifikována. Pro klienty starších 50 roků je dotace po dobu 24 měsíců, při uplatnění těžko umístitelných klientů poskytuje úřad práce dotaci až 36 měsíců. Dotace se vztahují na mzdové tarify jednotlivých oborů.


Na další schůzce nás paní Betina Stock a paní Kerstin Näke nejdříve seznámily se studijním systémem. Potom nás doprovodily do Gymnázia Fridricha Schillera, které realizuje německo – český projekt od roku 1997. O projektu nás informoval ředitel školy, pan 

Bernd Wenzel.  V roce 1998 byli přijati první čeští studenti do dvojjazyčné třídy. Dnes tu studuje více českých studentů, jsou v počtu do 10 v každé třídě tohoto gymnázia. Dosud tuto školu neabsolvovali.


Základní požadavek na 12 – 13-tiletého českého studenta je předpoklad  zvládnout odloučení od domova, schopnost adaptovat se v jiném prostředí a zvládnutí studijního náporu. Při rozhodování o přijetí na školu je důležité vyjádření psychologa.


V současné době zde studují a bydlí čeští studenti nejen z oblasti Děčína, ale jsou zde zastoupeny už i jiné oblasti republiky, včetně Moravy.


Na gymnáziu pracuje jako český učitel pan Bartošek, který nás provedl internátem. Je to dvounárodní  internát, který je zařízen pro 75 studentů, z toho 60 je z České republiky.  Studenti se mohou se svými problémy obrátit na mentora, českého učitele, který žije i se svou rodinou buďto přímo na internátu nebo v jeho blízkosti.


Odpolední pracovní schůzka byla u paní Janiny Thiele, která pracuje jako poradkyně EBZ, což je Evropské centrum pro volbu povolání. Učí se česky, protože se připravuje na práci poradce s česky mluvícími klienty. V rámci své současné práce poradce EBZ jedná s různými institucemi, vyslanectvími jiných zemí, cestuje po školách v cizích zemích, zúčastňuje se prezentací různých škol a vzdělávacích zařízení. Od nás byla informována o akci Gaudeamus, která se bude konat 22. – 25.10.2002 v Brně.


Paní Janina nás informovala o tom, že na jejich úřadu práce se konají Kluby práce v rozsahu 6 – 8 hodin v týdnu po dobu 3 měsíců, vede je jedna pracovnice. Organizace těchto klubů práce nám připomínala anglický model JC. Hlavní činnosti v klubu práce je hledání zaměstnání v databázi PC a ucházet se o práci, případně využít nástroje, které úřad práce nabízí.


Poslední pracovní schůzka tohoto dne byla v BIZu, kde se nám věnovala paní Bernhardt. Na 16 hodin byla plánovaná přednáška o přípravě na povolání policisty. Přednáškový sál byl zaplněn jednak mladými muži a ženami, ale také rodiči, jejichž děti o tomto povolání uvažují.


Přednášející  byla personalistka policejní instituce. Pro nábor je stanovena hranice 

17 – 26 roků. Přítomni byli seznámeni s nutnými zkouškami, které je třeba udělat, včetně různých testů, s hodnostmi u policie apod.


Po ukončení čtvrtečního pracovního programu nás paní Gudrun Köckritz provedla starým městem. Historie města Pirny sahá hluboko do středověku. Město nabývalo na důležitosti jako centrum obchodu při říční plavbě po Labi. Staré město se opravuje do původní podoby, což je vidět z nákresů, které jsou viditelně umístěny např. na jeřábech přímo na staveništích. 

Pátek 31.5.2002


Pan Henry Dietz, který nás očekával poslední den naší stáže, se zabývá vybavením úřadu práce počítačovými programy. Představil nám programy, které úřad používá. Například program COMPAS pro poradce byl zaveden již v roce 1986. Ukázal nám program volných míst ve firmách nejen v oblasti Pirny, ale i ve firmách jiných úřadů práce spolkových zemí. Ty firmy, které zaměstnance potřebují, uvádějí, kromě typu volného místa i plat a možnost ubytování. 


Pro kategorii zdravotně postižených uchazečů o práci jsou připraveny psychologické testy, jejichž bodový výsledek odpovídá možného typu pracovního zařazení.


Poslední pracovní schůzka byla u paní Janiny Thiele. Kromě toho, že je poradce EBZ /evropské centrum pro volbu povolání/, je také zprostředkovatelka. Má na starosti přibližně 600 klientů, jejichž povinností je hlásit se na úřadu práce 1 krát do půl roku. 


Paní Janina zpracování také žádosti Čechů a Poláků, kteří chtějí pracovat v Německu.

Na dotaz, jak si ona a další kolegové doplňují nové poznatky odpověděla, že všechny materiály jim chodí v písemné formě a také musí sledovat informace na Intranetu.


Na závěr naší stáže jsme byly pozvány k ředitelce úřadu práce, paní Mellin- Lieber. 

Setkání se zúčastnila i vedoucí poradenství paní dr. Hella Bergmann a paní Kürzc. 

Paní ředitelka přivítala možnost výměny zkušeností a informací a vyslovila se pro další spolupráci. Ocenila výbornou komunikační schopnost Mgr. Jarmily Novákové v německém jazyce s tím, že v blízké budoucnosti může být kontaktním pracovníkem pro podobná setkání a jednání. 


Z naší strany jsme vysoce ocenily nejen přípravu, ale i průběh stáže, vstřícnost a ochotu našich německých kolegů podílet se s námi o pracovní zkušenosti a problémy.


Na závěr jsme dostaly některé vyžádané pracovní materiály.


Rády bychom také poděkovaly paní Ulrike Hoyer, která s námi byla v písemné styku před stáží, byla nám milou průvodkyní při příjezdu i prvního dne stáže a poskytla nám svou kancelář v době své pracovní nepřítomnosti.

Sobota 1.6.2002


Za stáže v Pirně jsme odjely v 7.hod, směr Praha.

ČÁST B

I. Kulturní a demografická charakteristika

Kraj Pirna leží jihovýhodně od Drážďan po obou březích Labe až k hranici 

s Českou republikou. Právě díky své geografické poloze je město Pirna zapojeno do mezistátního projektu Euroregion Elbe/Labe. Tento euroregion vznikl v červnu roku 1992 v Ústí nad Labem. Do společných projektů se z české strany zapojilo  101 měst a to z okresů Děčín, Ústí nad Labem, Litoměřice a Teplice. Na německé straně tvoří Euroregion Elbe/Labe – okresy Míšeň, Saské Švýcarsko, Weisseritz a město Drážďany. Region leží na ploše 5. 547 km2, na níž žije přibližně 1,5 milionu obyvatel. Sídlem euroregionu jsou města Pirna a Ústí nad Labem.


K 31. 12. 1998 žilo v kraji Pirna 274 340 obyvatel. Hustota obyvatelstva  v kraji Pirna (166 obyvatel na čtvereční kilometr) je nižší, než tomu  je celkově ve spolkové zemi Sasko (245 obyvatel na čtvereční kilometr). Od roku 1987 do roku 1993 se snížil počet obyvatel v kraji Pirna o 28 500. Tento úbytek je zapříčiněn jak poklesem porodnosti tak odlivem obyvatelstva především do „starých“ spolkových zemí bývalého „západního“ Německa. V regionu Pirna tedy zůastává především starší populace, což bude především v dlouhodobém horizontu velmi nepříznivé.

Město Pirna má přibližně 42 000 obyvatel. Úřad práce v Pirně zahrnuje kraje Saské Švýcarsko a  Wessnitz. 

II. Trh práce a jeho aktuální situace

Skladba průmyslu a zaměstnanosti

Do roku 1989 bylo v regionu mnohostranně zaměřené hospodářství. Dominovaly následující oblasti – strojírenství, zpracování oceli, výroba papíru, výroba umělého hedvábí, těžba uranu a cínu. Z důvodu vysokého podílu zaměstnanosti v primárním sektoru nebyly rozvinuty služby. V posledních deseti letech docházelo k restrukturalizaci průmyslu, zanikly podniky, které byly dominantními zaměstnavateli. Začaly se vytvářet malé a střední podniky, které pojmou jen omezenou část ekonomicky aktivního obyvatelstva. Tyto podniky jsou zaměřeny především na oblast služeb a řemeslnou výrobu.  V regionu vznikla poměrně vysoká míra nezaměstnanosti především v důsledku redukce výroby velkých zaměstnavatelů. V současné době je proces restrukturalizace ukončen a trh práce podléhá vlivům, které se dotýkají celé ekonomiky Německa.

Trh práce a nezaměstnanost


V červnu roku 1999 bylo v regionu Úřadu práce v Pirně celkem 20 680 nezaměstnaných. V dubnu roku 2002 byla nezaměstnanost v regionu Úřadu práce v Pirně na úrovni 17,4 %, přičemž se do tohoto počtu nezapočítávají ti, kteří jsou v současné době v jednotlivých opatřeních aktivní politiky zaměstnanosti. V evidenci uchazečů o zaměstnání je 37 % dlouhodobě nezaměstnaných
. Vzhledem k duálnímu vzdělávacímu systému na sekundární úrovni, který je založen na výuce, probíhající jak ve vzdělávacím zařízení, tak v konkrétní firmě je nepříznivou situací na trhu ovlivněn i systém odborného vzdělávání. Spousta mladých lidí nenajde žádné místo, ve kterém by  mohlo pokračovat v učňovském vzdělávání v konkrétní firmě.


Hmotné zabezpečení v nezaměstnanosti


Nárok na hmotné zabezpečení vzniká v případě, ve kterém uchazeč o zaměstnání splňuje určité podmínky. Výše této podpory závisí především na tom, zda nezaměstnaný pracoval, jak dlouho pracoval a kolik vydělával. Nárok na podporu v nezaměstnanosti nemusí vzniknout, nebo může být doba nároku na hmotné zabezpečení vyčerpána. Délka výplaty podpory v nezaměstnanosti závisí také na délce předchozích zaměstnání.  Pokud nárok na hmotné zabezpečení nevznikne, nebo je doba vyplácení podpory vyčerpána, může uchazeč o zaměstnání požádat o výplatu tzv. dávky pracovní pomoci, kde jsou znovu zohledňovány podobné faktory a navíc jsou testovány i  případné další příjmy nezaměstnaného. Může se stát, že uchazeč o zaměstnání nemá nárok na výplatu žádných dávek od úřadu práce, potom může požádat obec/stát o výplatu tzv. sociální pomoci, která je poskytována na úrovni životního minima.

Úřady práce a soukromé zprostředkovatelny práce


V Německu zprostředkovávají zaměstnání jak úřady práce, tak soukromé agentury. Situace je v mnoha ohledech podobná jako u nás. Soukromé zprostředkovatelny mohou selektovat ve výběru své evidence uchazečů o zaměstnání – nejsou tedy povinny přijmout všechny uchazeče o zaměstnání, kteří o zařazení do databáze požádají. Tím se dostávají do jiné pozice a jejich úspěšnost bude zřejmě větší. V minulosti bylo v Německu běžné, že zájemci o zaměstnání neplatí agentuře za zprostředkování pracovního místa žádné peníze, tento mechanismus je v České republice uplatňován v současné době. Nicméně dnes v Německu mohou soukromé zprostředkovatelny peníze od klientů – uchazečů o pracovní místo - peníze požadovat. V tomto ohledu je spolupráce úřadů práce a soukromých zprostředkovatelen práce velmi vstřícná a v některých případech mohou dokonce nezaměstnaní dostat finanční dávku, která jim umožní uhradit tento poplatek u soukromé zprostředkovatelny. 

III. Vzdělávací systém

V úvodu této části je třeba konstatovat, že německý vzdělávací systém je poměrně komplikovaný. Primární školství se velmi blíží našemu modelu, to znamená, že žáci v Německu povinně navštěvují devět tříd základní školy, která je rovněž obdobně rozdělena na dvě úrovně –  dělení je však na základní školu a střední školu, zatímco v ČR základní školu rozdělujeme na první a druhý stupeň. Podobný systém je uplatňován i u škol zvláštních. Žáci základních mohou po absolvování prvních čtyř tříd pokračovat buď na základní škole (střední škola), nebo začít studovat osmileté gymnázium. V tomto není  rozdíl mezi českým a německým modelem. Rozdíl ale najdeme už při ukončování základní školy a to v tom, že ji žáci mohou ukončit po devíti, nebo po desíti letech a to s různým školním ukončením (viz schéma školského systému). 

Po desátém ročníku mohou žáci začít studovat na gymnáziu, nebo na odborné střední škole. Jinou možností jak získat odbornou kvalifikaci je obdoba našeho učňovského školství. Německé učňovské školství je založeno na principu duálního systému, který spočívá v tom, že žáci navštěvují jak učňovskou školu, tak se vzdělávají přímo v konkrétním podniku. Tento systém přináší výhody i nevýhody. Hlavní výhodou je, že zaměstnavatelé, kteří se rozhodnou pro vzdělávání vlastních učňů reagují přímo na své konkrétní potřeby. Takové vzdělání přímo reaguje na potřeby na trhu práce. Zkušenosti, které učeň v podniku získá, jsou velmi reálné a absolvent takové výuky je dobře připraven především pro potřeby konkrétní firmy. Vzhledem k tomu, že učeň musí získat učňovské místo v konkrétním podniku, většinou v něm po ukončení vzdělávání také zůstává. Nevýhodou tohoto systému však je, že učňovských míst ve firmách je omezeně a není tedy dostatek míst pro všechny, kteří se vyučit chtějí. Omezení tohoto systému jasně dokládají konkrétní zkušenosti z Úřadu práce v Pirně. V regionu, kde je minimálně sedmnáctiprocentní míra nezaměstnanosti, nejsou volná pracovní místa a učňovská místa nepokryjí poptávku těch, kteří se ucházejí o další vzdělávání. Ve zprostředkování těchto učňovských míst hrají důležitou roli úřady práce, které pomáhají zprostředkovat takové místo podobně jako je to u nezaměstnaných, kteří požádají úřad práce o zprostředkování pracovního místa. Důležitou součástí tohoto způsobu učňovského vzdělávání je ta okolnost, že učni dostávají od firem v průběhu svého vzdělávání peníze. Pro firmy jsou tyto peníze dalšími náklady, se kterými musí kalkulovat.

Vzhledem k tomu, že v Německu je povinnost se vzdělávat až do osmnácti let věku a vzhledem k tomu, že učebních míst v duálním systému není dostatek, suplují tento nedostatek úřady práce. Úřady práce tedy financují obdobu vzdělávání ve firmách v tzv. nadpodnikových vzdělávacích zařízení, kde se učňové vzdělávají v tzv. fiktivních firmách. Vzhledem k tomu, že jsme měly možnost takové zařízení navštívit, domníváme se, že i tato varianta může být dobrou cestou k získání kvalifikace. Např. fiktivní firma v oblasti obchodu je dobrou obdobou reálného podniku. Ve firmě je vše skutečné kromě peněz a zboží. Fiktivní firmy, které jsou jak po celém Německu tak v mnoha dalších zemích, jsou vzájemně propojeny, což podporuje jejich fungování.

 Protože možnosti dalšího vzdělávání jsou omezené, odcházejí tedy mladí většinou do „starých“ spolkových zemí, kde potom často nacházejí pracovní uplatnění a nepříznivá demografická situace v regionu Pirna se prohlubuje.

Žáci, kteří navštěvují zvláštní školu, mají podobné možnosti jako žáci ze základních škol. Mohou zvláštní školu ukončit po devíti letech, nebo si během jednoho dalšího roku doplnit vzdělání, které by odpovídalo běžné základní škole. Mohou získat vzdělání buď v duálním systému, pokud splňují předpoklady a najdou učňovské místo, nebo v odborných učňovských školách pro postižené.

Po odborných středních školách je možné dále pokračovat ve vzdělání na terciální úrovni na odborných vysokých školách. Přístup na univerzity pro studenty, kteří neabsolvovali gymnázium, je velmi obtížný, ne-li nemožný. Univerzitní typ studia je určen pro absolventy gymnaziálních studijních programů. 

Je třeba připomenout, že u Německého vzdělávacího systému  existují ještě další možnosti vzdělávání. Celý systém je na většině úrovních dobře prostupný. Nicméně hlavním omezením v přístupu ke vzdělání je nedostatek volných učňovských míst, které jsou nahrazeny výukou ve fiktivních firmách.

Povinná školní docházka, jak již bylo zmíněno, je do 18 let.

Vzdělávání Čechů v Německu a Němců v České republice

V současné době je pro české studenty obtížné studium na vysokých školách, protože  německé univerzity neuznávají česká maturitní vysvědčení. Tento problém by měl být vyřešen při vstupu České republiky do Evropské unie. Dalším omezením je jistě finanční náročnost studia v zahraničí. Přesto se zde otvírá možnost studia na terciální úrovni. Pokud by student byl zaměstnancem německé firmy, která by měla zájem na jeho dalším vzdělávání v Německu, je tato cesta pro studenty otevřená.


Studium na Schillerově binacionálně – bilinguálním gymnáziu v Pirně je jednou velmi zajímavou možností pro české studenty, jak získat zkušenosti, poznat život a učit se jazyk přímo v Německu.  Existence Schillerova gymnázia úzce souvisí i s existencí Euroregionu Elbe/Labe. Cílem tohoto společného projektu je přispět k lepšímu porozumění obou národů. Toto gymnázium je osmileté, 15 německých studentů se připravuje nejprve dva roky samo a učí se češtinu. Po dvou letech do třídy přibude patnáct dalších studentů z České republiky. Obě skupiny tedy studují společně šest let jak češtinu, tak němčinu. Další výhodou pro absolventy tohoto gymnázia je, že v obou zemích, tedy v Německu i v České republice bude uznána plnohodnotná maturita pro eventuální další studium. Čeští studenti jsou vybíráni pro studium na Schillerově gymnáziu na základě přijímacích zkoušek z českého jazyka, matematiky, a psychologických testů, které ohodnotí psychickou stabilitu uchazečů o studium. Studium je plně financováno německým a českým ministerstvem školství. Škola má zájem o studenty, kteří jsou nadaní a je jim schopna nabídnou prakticky veškeré hmotné zabezpečení, včetně bezplatného ubytování, stravování a kapesného.  Díky tomuto zajištění je tato možnost studia dostupná i těm studentům, kterým by ke studiu chyběly finanční prostředky. O studenty je postaráno i v době mimo školní výuku, kdy se jim věnují učitelé/mentoři, kteří také bydlí v prostorách školního internátu. Školní internát je nově zrekonstruovaná historická budova v centru Pirny, kde je kromě pokojů pro studenty a bytů pro učitele také jídelna, klubovna, studovna a fitcentrum.
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IV. Systém poradenských služeb

Na Úřadě práce v Pirně začala probíhat restrukturalizace dosavadní organizace práce. Do dubna roku 2002 měl ÚP v Pirně čtyři oddělení:

· zprostředkování práce a poradenství pro dospělé

· poradenství pro mládež (volba povolání)

· oddělení, které zajišťuje hmotné zabezpečení uchazečů o zaměstnání

· vedení úřadu práce

Po restrukturalizaci uvnitř úřadu práce došlo ke změně hierarchie a rozšíření kompetencí na pracovníky. Základním cílem nového uspořádání je, že jeden úředník, má být schopen vyřídit vše. Dalšími cíli je zvýšení efektivity, snížení nákladů, zefektivnění spolupráce a zvýšení motivace pracovníků a  omezení hierarchického uspořádání na úřadě práce. Úřad práce tedy nově obsahuje dva týmy.

První tým obsahuje vše, co souvisí s klienty a skládá se ze tří týmů:


l. tým má na starosti všeobecné úkoly – poradenství

· orientaci

· zprostředkování

2. tým se zabývá centrálním poradenstvím

· opatření APZ

· vyplácení hmotného zabezpečení

· celkové náklady

Poradenství pro volbu povolání


Na Úřadě práce v Pirně existuje Informační a poradenské středisko (BIZ) velmi podobně jako je tomu obvyklé na úřadech práce v České republice. Do tohoto střediska přicházejí žáci na besedy, mohou zde pracovat na s testy zájmů, profesiogramy, video- a audio- nahrávkami. Informační a poradenské středisko rovněž  organizuje přednášky podle jednotlivých témat (např. nábor policie) apod.

Poradci pro volbu povolání mají za úkol pomoci žákům, kteří končí základní školu s orientací vlastních dovedností, schopností a zájmů. Mohou zprostředkovat i psychologické vyšetření u nerozhodnutých klientů. Dalším a velmi náročným a důležitým úkolem poradců pro volbu povolání je zprostředkovat uchazečům o další vzdělání konkrétní učební místo v konkrétním podniku, protože učňovské školství, jak už bylo zmiňováno, je součástí německého duálního systému viz. kapitola o školském systému. Vzhledem k tomu, že poradci pracují s klienty, kteří požádají o zprostředkování učňovského místa dlouhodobě,  zaevidují takového klienta do počítače. Poradenství pro volbu povolání je tedy adresné.

Služby, které poskytuje poradenství pro volbu povolání: 

1. Informační a poradenské středisko BIZ

2. Poradenská služba rozdělená na jednotlivé typy dalšího vzdělávání

3. Zprostředkování učňovských míst přímo ve firmách v systému duálního vzdělávání

4. Poradenská služba pro volbu povolání pro zdravotně postižené 

Evropské poradenské centrum pro Českou republiku


Velmi zajímavým projektem, na kterém se podílí Úřad práce v Pirně je Evropské poradenské centrum. Tento projekt vychází ze zásady, že pro každou zemi, která je členem Evropské unie, je pověřen jeden úřad práce, který zprostředkovává kontakt mezi konkrétními zeměmi a specializuje se na problematiku zaměstnávání a vzdělávání v partnerské zemi. Do tohoto projektu byly zařazeny i země, které o vstup do Evropské unie teprve usilují. Tedy i Česká republika má v Německu partnerský úřad práce, který se specializuje na poskytování informací o České republice, tímto pověřeným úřadem práce je ÚP v Pirně.


Spolupráce s Evropským poradenským centrem pro Českou republiku je velmi zajímavá a důležitá.

Nová restrukturalizace Úřadu práce sebou přinese v budoucnosti zkvalitnění práce, současné době je ale jistě velkou zátěží pro pracovníky, kteří budou muset obsáhnout mnoho dalších znalostí než tomu bylo v minulosti.

V. Problémy a perspektivy ( v oblasti vzdělávání, trhu práce a poradenství)


Velký problém je demografický vývoj v regionu a značná míra nezaměstnanosti.  Tyto dva faktory spolu velmi úzce souvisí. Velmi zjednodušeně lze říci, že po sjednocení Německa začala probíhat restrukturalizace průmyslu v regionu. Dominantní zaměstnavatelé buď výrazně omezily výrobu, nebo tyto podniky zanikly úplně. Tyto změny sebou přinesly významný nárůst nezaměstnanosti a v důsledku toho i odliv pracovní síly především do starých spolkových zemí. Tento odchod postihl především mladší populaci. V regionu nicméně přesto zůstává vysoká míra nezaměstnanosti a odliv mladých pokračuje, což znamená také to, že v regionu zůstávají starší lidé a takovýto dlouhodobě nepříznivý trend může v budoucnosti, možná už blízké zapříčinit problémy, které souvisí se stárnutím obyvatelstva regionu. Přestože problémy nedostatku učňovských míst v podnicích  byly již zmíněny, domnívám se, že je třeba tuto skutečnost  znovu v této části připomenout, protože velmi úzce souvisí se situací na trhu práce a mírou nezaměstnanosti.

VI. Srovnání situace v navštívené zemi a v ČR; získané poznatky a zkušenosti, které je možno aplikovat v našem prostředí

Dalším podnětem pro bližší spolupráci je existence Evropského poradenského centra na Úřadě práce v Pirně. Užší oboustranná spolupráce a výměna informací.

Velmi důležité  by bylo podpořit projekt Schillerova binacionáního gymnázia a to jak v propagaci jejich projektu, tak i ve spolupráci s kulturními spolky, německými firmami, které u nás působí, a pomoci zatraktivnit studium češtiny pro německé studenty.

Podnětná byla i návštěva ve fiktivní firmě a domníváme se, že tento způsob výuky by byl vhodným doplněním stávající výuky i na některých učilištích nebo středních školách.

Také návštěva vzdělávacích zařízení, které byly ochotny vzdělávat i podle velmi specifických zákazníků, i nezaměstnaných uchazečů o zaměstnání z úřadu práce, ukazuje, že potřeby nezaměstnaných mohou být uspokojovány i velmi individuálně.

Za zmínku také stojí vysoká kvalita informačních materiálů, které jsou nezaměstnaným uchazečům o zaměstnání poskytovány ze strany ÚP v Pirně.

Velké poděkování za zprostředkování studijního pobytu na Úřadě práce v Pirně patří především Národnímu vzdělávacímu fondu a Úřadu práce v Pirně, jmenovitě potom ještě paní Ulrice Hoyer.

Děkujeme Národnímu vzdělávacímu fondu za umožnění  absolvování odborné stáže Academia.

ÚP Jihlava     14.6.2002



Mgr. Jarmila Nováková

ÚP Prostějov 14.6.200  



Ing. Marie Běhalová

� Data, která jsem uvedla nejsou srovnatelná, protože pocházejí z různých časových období a slouží jen k přiblížení situace.





